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Alles Wichtige in Berlin. Ein Link.

Wichtige Rufnummern Berlin
Notruf, Ärzte, Hilfetelefone

Im Notfall zuerst 112 oder 110 wählen. Beide Nummern sind kostenlos und rund um die Uhr
erreichbar.

112
Feuerwehr und Rettungsdienst

110
Polizei

NOTFALL

Giftnotruf Berlin
Rund um die Uhr

030 19240

nora – Notruf-App
Für Menschen mit Hör- oder Sprachbehinderung

nora-notruf.de

GESUNDHEIT

Ärztlicher Bereitschaftsdienst
Außerhalb der Sprechzeiten, bundesweit

116 117

Zahnärztlicher Notdienst
Außerhalb der Sprechzeiten

030 8900 4333

Apotheken-Notdienst
Festnetz kostenlos; Mobilfunk 22 8 33
kostenpflichtig

0800 00 22 833
Mobilfunk: 22 8 33

Tierärztlicher Notdienst
Für Haustiere

030 8322 9000

Drogennotdienst Berlin
Bei Drogennotfällen

030 192 37

KINDER & JUGEND

Kinderschutz-Hotline
Rund um die Uhr, anonym möglich

030 61 00 66

Kindernotdienst
Für Kinder unter 14 Jahren, rund um die Uhr

030 61 00 61

Jugendnotdienst
Für Jugendliche von 14 bis 18 Jahren, rund um die
Uhr

030 61 00 62

Nummer gegen Kummer
Kostenlos, Montag bis Samstag 14–20 Uhr

116 111

KRISEN & HILFE

Telefonseelsorge
Kostenlos, rund um die Uhr

0800 111 0 111

Berliner Krisendienst
Seelische Krisen, kostenlos; nachts und am
Wochenende Berlin-weit, täglich 16–24 Uhr:
Nummer des Bezirks auf berliner-krisendienst.de

030 390 63 10

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen
Kostenlos, rund um die Uhr

116 016

Hilfetelefon Sexueller Missbrauch
Kostenlos und anonym; Mo, Mi, Fr 9–14 Uhr, Di,
Do 15–20 Uhr

0800 22 55 530

Schwangere in Not
Rund um die Uhr

0800 40 40 020

Pflege in Not
Beratung bei Krisen und Gewalt in der Pflege

030 6959 8989

STÖRUNGEN & ÄMTER

Stromstörung (Stromnetz Berlin)
Stromausfall melden, rund um die Uhr

0800 211 25 25

Gasstörung und Gasgeruch
Netzgesellschaft Berlin-Brandenburg

030 78 72 72

Wasserstörung (Wasserbetriebe)
Rohrbruch, kein Wasser

0800 292 7587

Sperr-Notruf
Karten, Konten, Handy

116 116

Behördennummer 115
Montag bis Freitag 7–18 Uhr

115
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Noch mehr Hilfen für Berlin – Checklisten, Aushänge
und Rufnummern zum Ausdrucken:

regio.link/h/rufnummern


